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Прокуратура города Батайска разъясняет.

С 1 марта 2026 года вступил в силу Федеральный закон от 15.10.2025

№ 376-ФЗ, которым внесены изменения в статью 16.1 Закона Российской

Федерации «О защите прав потребителей».

Согласно указанных изменений при оплате услуг, оказываемых на

основании абонентского договора в информационно-телекоммуникационной

сети «Интернет» с использованием сайта и (или) страницы сайта в

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», и (или)

информационной системы, и (или) программы для электронных

вычислительных машин, исполнителю запрещено использовать для

получения периодических платежей реквизиты банковского счета

потребителя или данные о его электронных средствах платежа, которые

потребитель предоставил ранее и в отношении которых выразил исполнителю

отказ от использования при расчетах с ним.

Исполнитель обязан обеспечить возможность такого отказа, отмена

подписки должна быть доступной, как и подключение услуги, если

пользователь отказался от использования платежных данных, то их

использование запрещено.
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